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YouTubers et professionnels de santé : pourquoi une collaboration serait-elle bénéfique ?
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Relations parasociales : relations asymétriques qu’établissent des spectateurs envers une figure méediatisée, fictive ou réelle.

—— Influence positive

Lorsque les YouTubers communiquent sur des questions de santé

Déficits en compétences
sociales des spectateurs
(e.g. anxiété sociale)

de Bérail et al. (2019) de Bérail & Bungener (soumis)

Inspire confiance a leur
audience sur des sujets
en général et en santé
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Intensité des relations
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Les YouTubers qui diffusent des informations et mobilisent
leur audience sur des questions de santé

Les professionnels de santé YouTuber : le cas des psychologues

 Appels aux dons:
e « Zevent » (2019), 3509 K € de dons pour l'institut
pasteur

' * «Maradon », McFly & Carlito (2020), 404 K € de dons

pour les hopitaux

* Messages de prévention :

 McFly & Carlito, vidéo musicale faisant la prévention des
gestes barrieres (2021) : 15 000 K vues

 Squeezie, vidéo faisaint la promotion du confinement

(2020) : 5000 k vues

 Mobilisation des YouTubers par les gouvernements pour
communiquer en matiere de santé (Abidin, 2021) :

* Royaume-Uni : influenceurs officiellement recrutés pour
lutter contre la désinformation concernant la COVID-19

* Finlande : influenceurs reconnus comme “critical actors”

pendant la pandémie au méme titre que les médecins

* Vulgarisation de troubles et de concepts psychologiques
* PsykoCouac - 109 K abonnés — vidéo la plus vue :
« Borderline (trouble de la personnalité) » 444 K vues
e La Psy Qui Parle =50 K abonnés —vidéo la plus vue : « Le

dilemmme de Thanos vu par la psychologie » 158 K vues

* Présentation de thérapies et accompagnement :

d’accompagnement pendant le confinement
e La Psychiatrie du Soleil, Marion Martinelli, 18 K abonnés,

vidéos de presentation de la thérapie des schémas avec

exercices live pour les viewers

* Les YouTubers futurs psychologues :

e Léa C-439 K abonnés, video la plus vue : «Je ne me rase

plus — Bilan » 2 300 K vues

 LaPlume—192 K abonnés, video la plus vue : « Je teste

vraiment : Wish! » 1 100 K vues
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> YouTube & JQITEHETTY

Les traitements en ligne efficaces

(troubles anxieux, dont I'lanxiété sociale)
(Pauley et al., 2021)

Vidéos a la demande avec

Intensité des
relations parasociales
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le thérapeute a

Désengagement important des patients destination des patients

pendant les étapes en lighe d’un

traitement de I'anxiété sociale {&q\
(Nordgreen et al., 2016) I ".

avec le thérapeute

Présentation /
Révélation de soi du
thérapeute

Alliance
thérapeutique

*J

Abidin, C., Lee, J., Barbetta, T., & Miao, W. S. (2021). Influencers and COVID-19: reviewing key issues in press coverage across Australia, China, Japan, and South Korea. Media International Australia, 178(1), 114-135.

de Bérail, P., Guillon, M., & Bungener, C. (2019). The relations between YouTube addiction, social anxiety and parasocial relationships with YouTubers: A moderated-mediation model based on a cognitive-behavioral framework. Computers in Human Behavior, 99, 190-204.

de Bérail, P, & Bungener, C. Favorite YouTubers as a Source of Health Information during Quarantine. Article soumis.

Maltby, J., Giles, D. C., Barber, L., & McCutcheon, L. E. (2005). Intense-personal celebrity worship and body image: Evidence of a link among female adolescents. British journal of health psychology, 10(1), 17-32.

Munnukka, J., Maity, D., Reinikainen, H., & Luoma-aho, V. (2019). “Thanks for watching”. The effectiveness of YouTube vlogendorsements. Computers in Human Behavior, 93, 226-234.

Nordgreen, T., Haug, T., Ost, L. G., Andersson, G., Carlbring, P., Kvale, G., ... & Havik, O. E. (2016). Stepped care versus direct face-to-face cognitive behavior therapy for social anxiety disorder and panic disorder: a randomized effectiveness trial. Behavior therapy, 47(2), 166-183.
Pauley, D., Cuijpers, P., Papola, D., Miguel, C., & Karyotaki, E. (2021). Two decades of digital interventions for anxiety disorders: a systematic review and meta-analysis of treatment effectiveness. Psychological Medicine, 1-13.

Sakib, M. N., Zolfagharian, M., & Yazdanparast, A. (2020). Does parasocial interaction with weight loss vloggers affect compliance? The role of vlogger characteristics, consumer readiness, and health consciousness. Journal of Retailing and Consumer Services, 52.




